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The Invention relates to a circuit arrangement for Integration of EDP systems with the use of telephone 
systems which are connected to the public telephone network ISDN. The object is to connect an ISDN- 
based telephone system to an EDP system in such a way that all the functions of the EDP system or the 
user software can be Implemented when the telephone system Is used. The object Is achieved according to 
the invention, as shown in Figure 1, with a circuit arrangement comprising * the telephone sets (2; 11; 13) 
which are connected via the line (a) and the intelligent telephone system (3) directly to the public telephone 
network ISDN (1), and * an integration element (5) which is disposed between the intelligent telephone 
system (3) and the personal computers (4; 12; 14) and which once receives signals via the SDLC 
connection element (8) by means of line (b) from the public telephone network ISDN (1) and via the 
intelligent telephone system (3), transmits signals back to the public telephone network ISDN (1) and which 
furthermore transfers a data record, provided with corresponding information, via the line (c), the LAN (9), 
which is connected via the line (d) to the LAN server (10), and via the line (e), to the personal computers 
(4; 12; 14) and which in turn receives the data record of the personal computers (4; 12; 14), the signals 
being converted into the data record a nd vic e versa by the integration element (5) by a computing system 
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@ Die Erfindung betrifft eine Schaltungsanordnung zur Inte- 
gration von EDV'Systemen bei der Benutzung von Telefon- 
anlagen, die an das offentliche Telefonnetz ISDN ange- 
sch lessen slnd. 

Die Aufgabe besteht darin, dafi eine Telefonanlage auf der 
Basis ISDN an einis EDV-Aniage derart angebunden ist, da& 
aile Furiktionen des EDV-Systems bzw. der Anwendersoft- 
ware bei der Benutzung der Telefonanlage eingesetzt wer- 
den konnen. 

ErfindungsgemaB wird die Aufgabe nach Figur 1 mit einer 
Schaltungsanordnung, bestehend aus 
^ • den Telefonapparaten (2; 11; 13), die uber die Leitung (a) 
und der intelligenten Telefonanlage (3) mit dem dffentlichen 
^ telefonnetz ISDN (1) direkt verbunden sind und 

• einem Integratlonselement (5), das zwischen der intelligen- 
ten Telefonanlage (3) und den Personalcomputern (4; 12; 14) 
angeordnet ist und einmal uber das SDLC-Verbindungsele- 
ment (8) mittels Leitung (b) von denn offentlichen Telefon- 
netz ISDN (1) uber die intelligente Telefonanlage (3) Signale 
empfangt und Signale zuruck an das offentliche Telefonnetz 
ISDN (1) gibt und zum anderen uber die Leitung (c), das LAN 
(9), das durch die Leitung (d) mit dem LAN-Server (10) 
verbunden ist, und uber die Leitung (e) einen Datensatz, mit 
entsprechenden Informationen versehen, an die Personal- 
computer (4; 12; U) ubergibt und den Datensatz der 
Personalcomputer (4; 12; 14) wieder empfangt, wobel die 



Umwandiung der Signale in den Datensatz und umgekehrt 
vom Integratlonselement (5) durch ein Rechensystem (6), 
eine ... ^ 
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Beschreibung 

Dfc E,r»dun8 b^im ™e Sol,*«««morf™ng z» ..«gra™n v» EDV^ys..«..n b=i to Bem,<z«, vo„ 

Mil der En'"«"°»8.1"j'*'V»"''3,Kr J^SSSfcnJSdari- Es best.bt di« dringende Aulgabe 
tSSbriS^^fxutJSTdi^^^^ 

semen Computer oder speichert ?_"f^f ^•i'^X kompetenten Teilnehmer anUegen. so ist der zustandi- 
hinaus Datenundlnformat.onenbenotigt,die Datenkommunikation in gleicher 

ge Bearbeiter als ^^"f,^/^*'^?"?^^!" ^^.^^^"^^^^^^^ 

Weise.wie2uvor gesch.ldert,einzubeziehen^D^^^ ^ ^^^^y^ Bedienung des 

datengesteuerter Verbindungsaufbau mbglich mit 
denVermittlungsfunktionen Trennen 
25 Verbinden Maketa " 

A^en^'" Mdirfachkonferenzeinleiten 
Rjickfrageeinleiten lS^^'^ZLpnH^6i.l.^s.un^cr^. 

demOberwachungssystem 
Verbindungszustand abfragen. 
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^^S^wahrleistet einen datengesteuerten Verbindungsaufbau mit 
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Vermittiungsfunktion 
Verbinden 
Umkoppeln 
Auslosen 

RUckf ragen einleiten 
Trennen 
Obergeben 
Makeln 



Mehrfachkonferenzschaltung einleiten 
Melden 

dem Oberwachungssystem 

Verbindungszustand 

Teilnehmerzustand 

der Steuerungsfunktion fur die Leistungsmerkmale 



Weitere Vorteile der Erfindung sind die Steuerung digitaler Telefonapparate mit der Dateneingabe Dber ein 
Tele-Kommunikations- und Informationssystem und die Identifikation des Anrufers iiber ISDN im heutigen 
lTR6-Protokoll bzw, im zukunftigen EDSSl-Protokoll. Bei Ausfail des LAN kann die Sprachkommunikation 
fortgefflhrt werden, Zum Betreiben dieses Sprach- und Daten-Kommunikationssystems sind einfache Telefon- 
apparate ohne Mehrfunktionen erforderlich. 

Die Erfindung wird nachstehend anhand der Fig. 1 erlautert. Zur Bewaltigung des steigenden Kommunika- 
tionsbedarfes ist es erforderlich, dafl die Sprach- und Daten-Kommunikations-Systeme wirtschaftlicher gestaltet 
werden und hier ist der Bedarf nach einem Integrationssystem am akutesten. 

Die in Fig. 1 dargestellte Schaltungsanordnung zur Integration von EDV-Systemen bei der Benutzung von 
Telefonanlagen wird zur Verdeutlichung an einer intelligenten Telefonanlage gezeigt, die an das dffentliche 
Telefonnetz ISDN nach auBen und nach innen so wohl uber das LAN mit drei Personalcomputern als auch mit 
drei Telefonapparaten verbunden ist Es sei jedoch betont, daB diese Schaltungsanordnung auch mit eigens daf ur 
vorgesehener Software fUr analoge Telefonanlagen einsetzbar ist. 

Wenn ein Anrufer Qber das off entliche Telefonnetz ISDN 1 einen kompetenten Teilnehmer des Telefonappa- 
rates 2 anw^hlt und die Verbindung ist hergestellt, dann erfolgt die Verbindung fiber die intelligente Telefo^ianla- 
ge 3 und fiber die Leitung a mit dem Telefonapparat 2 direkt Gleichzeitig wird mit dem Personalcomputer 4, der 
dem Telefonapparat 2 zugeordnet ist, eine Verbindung zur intelligenten Telefonanlage 3 fiber die Leitung b, dem 
Integrationselement 5, das aus einem Rechensystem 6, aus einer Software 7 und aus einem SDLC-Verbindungs- 
element 8 mit einer internen Software besteht, der Leitung c, das LAN 9 unter Einbeziehung des LAN-Servers 
10 mittels Leitung d und der Leitung e hergestellt Mit dieser Verbindung wird jede Wahlfunktion hergestellt, der 
ankommende Ruf ist identifiziert und alle erforderlichen Daten werden am Personalcomputer 4 angezeigt. Dies 
wird durch das Integrationselement 5 in der Weise bewirkt, dafi bei Anliegen eines Rufes am Telefonapparat 2 
sofort von der intelligenten Telefonanlage 3 dem Integrationselement 5 ein Signal uber die Leitung b iibergeben 
wird, das vom Integrationselement 5 in einem Datensatz, mit entsprechenden Informationen versehen, uber das 
LAN 9 an den zugeh6rigen Personalcomputer 4 Qbergibt Hierbei ist es mdglich, aus den LAN-Server 10 und 
dessen Datenbank direkt den Anrufer zeitgleich mit dem eingehenden Ruf Daten und Informationen zu tiberge- 
ben. Ist der vom Anrufer angewahlte Teilnehmer mit dem Telefonapparat 2 nicht der kompetente Teilnehmer, 
dann kann dieser durch Bedienung der Tastatur seines Personalcomputers 4 und durch die Vermittlung eines 
Datensatzes fiber die Leitung e, das LAN 9 fiber die Leitung c an das Integrationselement 5 veranlassen, daB 
durch von dem Integrationselement 5 erzeugtem Signal, daB fiber die Leitung b an die intelligente Telefonanlage 
3 und von dort uber die Leitung a der kompetenten Teilnehmer z. B. Telefonapparat 11 gerufen wird. Auch hier 
werden sofort nach erfolgter Verbindimg auf dessen Personalcomputer 12 alle notwendigen Daten angezeigt, 
ausgeldst durch Signale der intelligenten Telefonanlage 3, die in dem Integrationselement 5 zu einem Datensatz 
umgewandelt und fiber das LAN 9 unter Einbeziehung der Datenbank des LAN-Servers 10 und den entspre- 
chenden Leituhgen c; d; e an den Personalcomputer 12 gesandt wurden und die notwendige Kommunikation 
kann sofort erfolgen. BenStigt der angerufene bzw. der weiter vermittelte kompetente Teilnehmer z. B. am 
Telefonapparat 11 die Einbeziehung von einem weiteren kompetenten Teilnehmer oder mehreren kompetenten 
Teilnehmern zur AbklSrung von Fragen und Daten des Anrufers, dann kann er durch die Bedienung der Tastatur 
des eigenen Personalcomputers 12 und durch tJbermittlung eines Datensatzes in gleicher Weise wie oben 
dargelegt, Qber die intelligente Telefonanlage 3 diese kompetenten Teilnehmer in Konferenz durch Herstellung 
der Verbindung einbeziehen, so daB alle Telefonapparate 2; 1 1 ; 13 und Personalcomputer 4; 12; 14 in Verbindung 
stehea Wobei dann auch von alien an der Konferenz Beteiligten Daten und Informationen zum Anrufer und 
vom Anrufer an die an der Konferenz Beteiligten ubermittelt werden konnen. Eine Obermittlung von Daten 
zwischen den kompetenten Teilnehmern ist ebenfalls moglich, ungeachtet dessen, ob ein Anrufer in die Sprach- 
und Datenkommunikation einbezogen ist oder nicht 

Bezugszeichenliste 

1 Off entliches Telefonnetz ISDN 

2 Telefonapparat beim Personalcomputer 4 

3 Intelligente Telefonanlage 

4 Personalcomputer beim Telefonapparat 2 

5 Integrationselement 

6 Rechensystem 

7 Softwareschicht 

8 SDLC-Verbindungselement 

9 LAN 

10 LAN-Server 
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11 Telefonapparat beim Personalcomputer 12 

12 Personalcompiiter beimTeiefonapparat 11 

13 Telefonapparat beim Personalcomputer 14 

14 Personalcomputer beim Telefonapparat 13 
a;b;c;dLeitungen 

PatentansprCche 

1. Schaltungsanordnung zur Integration von EDV-Systemen bei der Benutzung von Telefonanlagen, die an 
das offentliche Telefonnetz ISDN (1) angeschiossen sind, bestehen aus . 

— den Telefonapparaten (2; 11; 13), die iiber die Leitung (a) und der intelligentenTelefonanlage (3) mlt 
dem offentlichen Telefonnetz ISDN (1) direkt verbunden sind und 

— einem Integrationselement (5), das zwischen der intelligenten Telefonanlage (3) und den Personal- 
computern (4; 12; 14) angeordnet ist und einmal fiber das SDLC-Verbindungselement (8) mittels 
Leitung (b) von dem offentlichen Telefonnetz ISDN (1) fiber die intelligente Telefonanlage (3) Signale 
empfangt und Signale zuruck an das offentliche Telefonnetz ISDN (1) gibt und zum anderen fiber die 
Leitung (c), das LAN (9), das durch die Leitung (d) mit dem LAN-Server (10) verbunden ist, und fiber die 
Leitung (e) einen Datensatz, mit entsprechenden Informationen versehen, an die Personalcomputer (4; 
12; 14) ubergibt und den Datensatz der Personalcomputer (4; 12; 14) wieder empfSngt, wobei die 
Umwandlung der Signale in den Datensatz und umgekehrt vom Integrationselement (5) durch ein 
Rechensystem (6), eine Softwareschicht (7), und durch ein SDLC-Verblndungselement (8) mit einer 
internen Software vorgenommen wird. 

2. Schaltungsanordnung nach Anspruch (1), dadurch gekennzeichnet, daB die Sprach- und Datenkommuni- 
• kation zwischen einem Anrufer fiber das offentliche Telefonnetz ISDN (1) und einem kompetenten Teilneh- 

mer an einem der Telefonapparate (2; 11; 13) mit dem zugeordrieten Personalcomputer an einen weiteren 
kompetenten Teilnehmer ubergeben und von diesem wieder zuruck gegeben werden kann, oder/und daB 
die anliegende Sprach- und Datenkommunikation im Bedarfsfall gemeinsam mit dem weiteren kompeten- 
ten Teilnehmer, aber auch mit alien Teilnehmern der Telefonapparate (2; 11; 13) in Konferenz geffihrt 
werden kann, nachdem jeweils der betreffende, kompetente Teilnehmer fiber seinen jeweils ziigeordneten 
Personalcomputer durch die Bedienung der Tastatur einen Datensatz, mit entsprechenden Informationen 
versehen, an das Integrationselement (5) gegeben hat, liegt das notwendige Signal, das vom Integrationsele- 
ment (5) ausgeht, an der intelligenten Telefonanlage (3) ah und die Verbindung zu einem weiteren Telefon- 
apparat bzw. 2U aDen Telefonapparaten ist hergestellt; wobei die Verbindung mit jedem Telefonapparat 
gleichzeitig eine sofortige Integration des dem Telefonapparat zugeordneten Personalcomputers in die 
hergestellte Sprach- und Datenkommunikation bedeutet 

3. Schaltungsanordnung nach Anspruch 1 und 2, dadurch gekennzeichnet, daB bei anliegender Sprach- und 
Datenkommunikation Daten von jedem kompetenten Teilnehmer, auch wahrend der Konferenz und von 
alien kompetenten Teilnehmern, sowohl an den Anrufer und vom Anrufer an jeden beteiligten kompetenten 
Teilnehmer, als auch zwischen den kompetenten Teilnehmern mit und ohne Anrufer Gbermittelt werden 
kdnnen. 
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